TOP
HOUSE

Polityka Prywatnosci

TOP HOUSE 1000 Spétka z o.0. doktada wszelkich staran, aby poprawnie zrealizowac
obowigzki wynikajgce z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
Z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnhego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych — dalej ,RODQO”).

Administratorem Danych Osobowych jest:

TOP HOUSE 1000 Spoétka z o.o.
Ul. Mikotaja Reja 10

44-268 Jastrzebie-Zdroj

KRS: 0000434547

Dane osobowe Uzytkownikéw Serwisu przetwarzane sg w celu:

e zapewnienia sprawnego funkcjonowania Serwisu;
e wyjasnienia okoliczno$ci niedozwolonego korzystania z Serwisu;
e tworzenia wewnetrznych raportéw i analiz (w tym statystyk oglgdalnosci podstron

Serwisu);
e ewentualnego przesytania przez Ustugodawce na wskazany adres poczty
elektronicznej - w formie elektronicznej — zamodwionego przez Uzytkownika

elektronicznego biuletynu (newsletter).

e ewentualnego przesytania przez Ustugodawce na wskazany adres poczty
elektronicznej odpowiedzi na pytania Uzytkownikow serwisu.

e ewentualnego przesytania przez Ustugodawce na wskazany adres poczty
elektronicznej odpowiedzi zwigzanych z wykorzystaniem konfiguratora budowlanego

Obowiagzki i informacje zwigzane z RODO

Korzystanie z Serwisu nie jest obowigzkowe, a Uzytkownicy udostepniajg swoje dane
dobrowolnie, wytgcznie jednak w wyzej opisanych celach.

Odbiorcami Panstwa danych mogg byc¢ firmy $wiadczgce na rzecz Spotki ustugi
teleinformatyczne.

Dane osobowe Uzytkownikéw Serwisu nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany,
oraz nie bedg przekazywane do Panstw trzecich.



Kazdy Uzytkownik Serwisu (dalej ,,Wnioskujacy”) ma prawo zwrdcic¢ sie do TOP HOUSE 1000
Z wnioskiem o:
e realizacje prawa dostepu do danych osobowych jakie jej dotyczg;
sprostowanie danych osobowych;
usuniecie lub ograniczenie przetwarzania danych osobowych;
przeniesienie danych osobowych;
wycofanie dobrowolnie wyrazonej zgody;
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych (w zakresie w jakim dane
przetwarzane sg w prawnie uzasadnionym interesie TOP HOUSE 1000).

Whniosek nalezy ztozy¢ w formie pisemnej na adres siedziby Administratora lub w wiadomosci
elektronicznej na adres biuro@tophousel000.pl W razie braku przetwarzania przez
Ustugodawce danych osobowych Whioskujgcego (poza faktem przetwarzania w/w danych na
potrzeby samego wniosku) wniosek nie zostanie zrealizowany, a dane Whnioskujgcego zostang
usuniete niezwtocznie po weryfikacji wniosku.

Ustugodawca niezwtocznie po ofrzymaniu wniosku informuje o tym fakcie Wnioskujgcego oraz
zamieszcza informacje na temat wniosku w prowadzonej przez siebie ewidencji. Ustugodawca
zastrzega sobie prawo do weryfikacji Wnioskujgcego w celu potwierdzenia tozsamo$ci osoby
sktadajgcej wniosek.

Whiosek rozpatrywany jest przez TOP HOUSE 1000 bez zbednej zwioki, jednak nie pozniej
niz w terminie 10 dni, liczgc od dnia otrzymania wniosku. TOP HOUSE 1000 przekazuje
Whioskujgcemu odpowiedz na wniosek w terminie najpdzniej trzech (3) tygodni liczgc od dnia
jego otrzymania. W przypadkach skomplikowanych (ti. wymagajgcych po stronie Spotki
duzego naktfadu pracy) powyzszy termin ulega przedtuzeniu do dwoch (2) miesiecy o czym
Whioskujgcy jest niezwtocznie informowany.

W ramach realizacji prawa dostepu do danych Whnioskujgcemu wskazuje sie jego dane,
W zakresie o jaki wniést w zgdaniu. Zakres informacji obejmuje:

e cel przetwarzania,
kategorie danych osobowych podlegajgce przetwarzaniu,
odbiorcy lub kategorie odbiorcow, ktorym dane osobowe zostaty lub zostang
ujawnione, w szczegadlnosci o odbiorcach w panstwach trzecich lub organizacjach
miedzynarodowych,
planowany okres przechowywania danych osobowych, a jezeli nie jest to mozliwe,
Sposob obliczania tego okresu,
jezeli dane osobowe nie zostaty zebrane od osoby, ktorej dotyczg — wszelkich
dostepnych informacji o ich zrédle,
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, oraz istotnych
informacjach o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu
i przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktérej dane
dotycza.
prawo do zgdania od Spotki sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania danych osobowych oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania (w razie gdy takie prawo przystuguje),
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

W przypadku realizacji prawa dostepu do danych oraz prawa do ich przenoszenia do
odpowiedzi udzielanej Wnioskujgcemu zatgcza sie kopie dotyczgcych go danych osobowych
w powszechnie znanych i dostepnych formatach nadajgcych sie do odczytu maszynowego.

Wszelkie skargi zwigzane z wykonywaniem niniejszej procedury prosimy sktadac¢ na adres e-
mail: biuro@tophousel00.pl Skarga zostanie rozpatrzona niezwtocznie jednak nie pdzniej niz



w terminie 7 dni od dnia jej doreczenia o czym Whnioskujgcy zostanie niezwtocznie
poinformowany. Whioskujgcy jest rowniez informowany o fakcie otrzymania skargi. Informacja
na temat skargi jest zamieszczana w ewidencji prowadzonej przez osobe dedykowang do
ochrony danych osobowych w TOP HOUSE 1000.

Pliki Cookies i logi systemowe

TOP HOUSE 1000 informuje, Ze z momentem potgczenia sie przez Uzytkownika z Serwisem
w logach systemowych Serwisu pojawia sie informacja o numerze (w tym IP) i rodzaju
urzgdzenia koncowego Uzytkownika, z ktorego Uzytkownik {gczy sie z Serwisem.
Ustugodawca informuje, ze bedzie je przetwarzat, zgodnie z przepisami obowigzujgcego
prawa. Dane te przetwarzane sg przede wszystkim w celach technicznych oraz do zbierania
ogoinych informacji statystycznych.

Ustugodawca wykorzystuje pliki typu cookie (fj. mate pliki tekstowe wysytane do urzgdzenia
Uzytkownika, identyfikujgce go w sposob potrzebny do uproszczenia lub umorzenia danej
operacji) w celu gromadzenia informacji zwigzanych z korzystaniem z Serwisu przez
Uzytkownika. Pliki typu cookies umozliwiajg: utrzymanie sesji Uzytkownika, dostosowanie
Serwisu do potrzeb Uzytkownika; tworzenie statystyk oglgdalnosci podstron Serwisu.

Uzytkownik korzystajgcy z serwisu moze odmowi¢ wyrazenia zgody na umieszczanie plikow
cookies na jego urzgadzeniu konncowym. W tym celu nalezy w przegladarce internetowej
skorzystac z opcji wytgczenia pobierania i przechowywania plikow typu cookies.

Doktadne instrukcje dotyczgce sposobu okreslenia warunkow przechowywania plikbw cookies
sg dostepne na stronach producenta przegladarek, np.:

Internet Explorer http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows7/block-enable-or-allow-cookies
Mozilla Firefox http://support.mozilla.org/pl/kb/Wtgczanie i wytaczanie obstugi ciasteczek
Google Chrome http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
Safari https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=pl_PL

Opera http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

Usuniecie plikbw cookies moze doprowadzi¢ do utraty mozliwoSci korzystania z niektorych
funkcjonalnosci serwisu www.tophouse1000.pl
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